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Na pobočkách  pokrývajúcich celé územie Slovenska vychádzame v ústrety našim 
zákazníkom a  vieme rýchlo identifikovať a realizovať  ich skutočné potreby.

Poskytujeme  komplexné  riešenia v oblasti  IT služieb, servisu, výpočtovej a kance-
lárskej techniky  a ERP systémov s dôrazom  na výkonnosť, bezpečnosť, spoľahlivosť, 
otvorenosť a integráciu informačných  technológií.

Vykonávame outsourcing IT služieb, uvoľňujeme potenciál zákazníkov viazaný  
v oblasti IT a pomáhame  rýchlym spôsobom dosiahnuť zmeny k zvýšeniu efektívnosti 
v kľúčových oblastiach podnikania našich zákazníkov.

Udržiavame  vysokú odbornú úroveň našich ľudí, ktorí majú  skúsenosti, široký nadhľad 
a znalosti  v oblasti informačných technológií.

Cieľavedome a dlhodobo budujeme partnerské vzťahy s významnými dodávateľmi 
informačných technológií popredných svetových značiek,  ktoré sú zárukou kvality.

Pružne reagujeme na zmeny trhu, technické novinky a zákaznícky dopyt. Kladieme 
dôraz na rozvoj a neustále skvalitňovanie služieb pre našich zákazníkov.

V rámci prevencie znečisťovania životného prostredia identifikujeme a riadime enviro-
mentálne aspekty. Zvyšujeme enviromentálne  povedomie pracovníkov ich oboznamo-
vaním s enviromentálnou legislatívou a dokumentáciou.

Pravidelne prehodnocujeme nebezpečenstvá pri práci za účelom minimalizácie  pra-
covných rizík a pracovných úrazov a vzdelávaním zvyšujeme  povedomie pracovníkov  
v oblasti BOZP.

Systematicky sa zaoberáme riadením poskytovania IT služieb tak, aby naše služby ob-
stáli v konkurenčnom prostredí a priniesli zisk. Preto sme definovali a implementovali 
procesy ITSM za účelom zaistenia trvalo kvalitnej dodávky IT služieb pri optimálnych 
nákladoch. Komunikujeme s odberateľom služieb o jeho stratégii a poskytujeme  
IT služby so zreteľom na jeho obchodné procesy.

Trvalou spoľahlivosťou informačných systémov a informácií zabezpečujeme ochranu 
podnikateľských rizík, ochranu majetku a ostatných aktív spoločnosti. Systematicky  
a komplexne budujeme dôveryhodnosť, integritu a dostupnosť naších služieb pre 
zákazníkov, ako aj pre našu spoločnosť. Prispievame tak ku zvýšeniu trhovej hodnoty  
a konkurenčnej výhody v oblastiach našej pôsobnosti. Táto politika sa dotýka všetkých 
procesov našej spoločnosti, ako aj všetkých našich podnikateľských aktivít a poskyto-
vaných služieb.
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