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Na pobocCkach pokryvajucich celé uzemie Slovenska vychadzame v Ustrety naSim
zékaznikom a vieme rychlo identifikovat a realizovat' ich skuto¢né potreby.

Poskytujeme komplexné rieSenia v oblasti IT sluzieb, servisu, vypoctovej a kance-
larskej techniky a ERP systémov s dérazom na vykonnost, bezpe¢nost, spolahlivost,
otvorenost a integraciu informacnych technoldgii.

Vykonavame outsourcing IT sluzieb, uvolfiujeme potencial zakaznikov viazany
v oblasti IT a pomahame rychlym spésobom dosiahnut zmeny k zvyseniu efektivnosti
v klt€ovych oblastiach podnikania nasich zakaznikov.

Udrziavame vysoku odbornu uroven nasich ludi, ktori maju skusenosti, Siroky nadhlad
a znalosti v oblasti informa&nych technoldgii.

Cielavedome a dlhodobo budujeme partnerské vztahy s vyznamnymi dodavatelmi
informacnych technolégii poprednych svetovych znaciek, ktoré su zarukou kvality.

Pruzne reagujeme na zmeny trhu, technické novinky a zékaznicky dopyt. Kladieme
doéraz na rozvoj a neustale skvalithovanie sluzieb pre nasich zékaznikov.

V ramci prevencie znec€istovania zivotného prostredia identifikujeme a riadime enviro-
mentalne aspekty. ZvySujeme enviromentalne povedomie pracovnikov ich oboznamo-
vanim s enviromentalnou legislativou a dokumentaciou.

Pravidelne prehodnocujeme nebezpecenstva pri praci za u¢elom minimalizacie pra-
covnych rizik a pracovnych Urazov a vzdelavanim zvysSujeme povedomie pracovnikov
v oblasti BOZP.

Systematicky sa zaoberame riadenim poskytovania IT sluZieb tak, aby nase sluzby ob-
stali v konkurenénom prostredi a priniesli zisk. Preto sme definovali a implementovali
procesy ITSM za ucelom zaistenia trvalo kvalitnej dodavky IT sluzieb pri optimalnych
nakladoch. Komunikujeme s odberatelom sluzieb o jeho stratégii a poskytujeme
IT sluzby so zretelom na jeho obchodné procesy.

Trvalou spolahlivostou informaénych systémov a informacii zabezpe€ujeme ochranu
podnikatelskych rizik, ochranu majetku a ostatnych aktiv spolo¢nosti. Systematicky
a komplexne budujeme déveryhodnost, integritu a dostupnost naSich sluzieb pre
zakaznikov, ako aj pre nasu spolocnost. Prispievame tak ku zvySeniu trhovej hodnoty
a konkurencénej vyhody v oblastiach nasej posobnosti. Tato politika sa dotyka vSetkych
procesov nasej spolo¢nosti, ako aj vSetkych nasich podnikatelskych aktivit a poskyto-
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